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Bolagsstyrning

Bolagsstyrning inom Humana
Styrningen av Humana grundas pd bolag-
sordningen, aktiebolagslagen, andra till-
lampliga svenska och utlindska lagar och
regler samt interna regler och riktdlinjer.
Dessa interna regler och riktlinjer innefattar
frimst styrelsens arbetsordning, instruktion
for verkstillande direktoren, instruktioner
for finansiell rapportering och ekonomi-
handboken. Vidare har Humana ett antal
policydokument och manualer med interna
regler och rekommendationer, vilka inne-
haller principer och ger viigledning i bola-
gets verksamhet och for dess medarbetare.
Humanas aktier r inte upptagna till
handel pa en reglerad marknad och
Humana ir dirfor inte skyldigt att tillimpa
svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”).
Diremot har styrelsen beslutat att f6lja Ko-
den dir det dr méjligt med syftet att siker-
stilla en god bolagsstyrning. Bolaget har
ddrfor upprittat denna bolagsstyrningsrap-
port.

Aktiedgare

Per den 31 december 2015 dr Argan Capi-
tal genom bolaget Air Syndication S.C.A.
den storsta dgaren i Humana med ett inne-
hav av 664 800 stam A-aktier, 1 150 stam
B-aktier och 1 preferens Cé-aktie. Per Gra-
nath (ledamort) dger 108 649 stam B-akdier
och 1 preferens C1-aktie. Ingen annan ak-
tiedgare innehar, direke eller indireke, mer
in 10 % av aktierna eller résterna i bolaget.

Aktiekapital och rostratt

Bolagets registrerade aktickapital uppgick
per den 31 december 20715 till 1 019 600
SEK, férdelat pa 1 019 600 aktier, varav
664 800 stam A-aktier, 354 793 stam
B-akdier, och sju stycken preferensaktier
(Cr, C2 (tva stycken), C3, C4, Cs och
C6). Aktierna har ett kvotvirde om 1 SEK
per aktie. Varje stam A-aktie berittigar till
4 roster per aktie, varje stam B-aktie berit-
tigar till en rost per aktie och varje prefe-

rens C1, C2 (tva stycken), C3, C4, Cs och
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Cé6-aktier berittigar till 0,4 roster per aktie.
Varje rostberittigad fir vid bolagsstimma
rosta for det fulla antalet av honom eller
henne dgda och foretridda aktier utan be-
griansning i rostritten. Totala antalet roster
uppgér dirmed till 3013 995,8.

Bolagsordningen reglerar inte hur
dndringar i bolagsordningen ska ske.

Det finns inga utestdende bemyndi-
ganden fran styrelsen att ge ut nya akdier.

Bolagsordningen innehéller bestim-
melser kring foretridesritten vid bl.a.
kontant- eller kvittningsemissioner, liksom
bestimmelser kring hembud. Bolagsord-
ningen reglerar ocksa ritten till utdelning
och éverskott vid likvidation.

Aktieagaravtal

Bolagets aktiedgare ir f6r nirvarande par-
ter genom ett aktiedgaravtal. Savitt styrel-
sen kinner till foreligger inte ndgra aktie-
4garavtal eller andra 6verenskommelser
mellan aktiedgare i Humana som syftar
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Koncernledning

1) Valberedningen férbereder férslag fill beslut som
presenteras pa Arsstamman. Arsstémman beslutar
om principer for tillsattande av valberedning.

2) Det &r Styrelsen som inrdttar utskotten och utser vilka
i styrelsen som ska ingd i respektive utskott.

3) Revisorerna granskar styrelsens och verkstéllande
direktdrens forvaltning samt rikenskaperna.
4) Revisionsutskottet rapporterar till styrelsen.

Modellen till vénster beskriver hur bolagsstyrningen

&r organiserad inom Humana. Humana é&r et svenskt
aktiebolag vars aktiedigare &r de som ytterst fattar beslut
om koncernens styrning genom att p& drsstémman utse
bolagets styrelse. Styrelsen i sin tur &r I5pande ansvarig
for att bolagsstyrningen féljer lagar samt évriga externa
och interna styrinstrument. Vid bolagsstémman far varje
rostberdttigad akfiedgare résta fér det fulla antalet dgda
och féretréidda aktierna utan begrdnsningar i réstrétten.

Interna styrinstrument

Afférsidé och mél, bolagsordning, styrelsens arbets-
ordning, instruktion fill vd, ekonomihandboken,
strategier och policies avseende bland annat finans-
information- och insiderfrégor samt processer for
intern kontroll och styrning.

Externa styrinstrument
Aktiebolagslag, érsredovisningslag, andra relevanta
lagar och Svensk kod for bolagsstyrning.
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JET Bolagsstyrning

till gemensamt inflytande Gver bolaget, ut-
dver det nyss nimnda aktiedgaravtalet. Sty-
relsen kinner inte heller till nigra 6verens-
kommelser eller motsvarande som kan leda
till att kontrollen 6ver Humana férindras.

Bolagsstdmma

Kallelse till bolagsstdmma

Enligt gillande bolagsordning ska kallelse
till bolagsstimma ske genom annonsering i
Post- och Inrikes Tidningar och pa bolagets
webbplats. Att kallelse skett skall annonse-
ras i Dagens Industri.

Senaste stimmobeslut

Arsstimman for rikenskapsaret 2015 digde

rum den 20 maj 2015. Till stimmans ord-

forande valdes Per Batelson. Arsstimman
beslutade:

e att faststilla den framlagda resultat- och
balansrikningen samt koncernens resul-
tat och balansrikning och bolagets balan-
serade vinstmedel samt arets resultat for
2014 balanserades i ny rikning

* om ansvarsfrihet for styrelseledaméterna
och verkstillande direktoren

e att styrelsen skulle bestd av dcta ledaméter
samt att styrelsearvoden, arvode for
utskottsarbete samt arvode till revisorn
skulle vara oférindrade

* om omval av styrelseledaméterna Per
Bételson, Per Granath, Wojciech Goc,
Helen Fasth Gillstedt, Simon Lindfors,
Maria Nilsson, Lloyd Perry och Ulrika
Ostlund

e att fram till nista drsstimma vilja det
auktoriserade revisionsbolaget KPMG
AB till revisor i bolaget intill slutet av
arsstimman 2016

Vid inledningen av rikenskapsérets bérjan,
den 28 januari 2015, genomforde Humana
en extra bolagsstimma. Vid stimman be-
slutades att gora en dndring i bolagets bo-
lagsordning, fran privat till ett publike ak-
tiebolag (publ). Vidare beslutades om ett
tilliggsarvode for revisionsutskottets ord-
forande.
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Valberedning

Enligt svensk kod for bolagsstyrning ska
bolag vars aktier ar upptagna till handel pa
en reglerad marknad utse en valberedning.
Valberedningen ska limna férslag till ord-
forande och 6vriga ledaméter i styrelsen
samt arvode och dvriga ersdteningar till sty-
relsen. Valberedningen ska dven ge forslag
pa revisorer och arvodering av revisorer.
Forslaget till arsstimman ir att valbered-
ningen ska besta av representanter for de
tre storsta aktiedgarna samt bolagets ordfo-
rande. Ledaméterna i valberedningen of-
fentliggdrs genom ett pressmeddelande sa
snart ledaméterna har blivit utsedda, dock
senast sex ménader fore drsstimman i det
fall bolaget 4r noterat.

Styrelsesammansétining och oberoende
Enligt Humanas bolagsordning ska styrel-
sen bestd av tre till atta styrelseledamoter
med hogst atta suppleanter. I 6vrigt finns
ingen reglering i bolagsordningen avseende
tillsitcande eller entledigande av styrelsele-
daméter.

Styrelsen bestar av dtta stimmovalda
ledamoter. Samtliga ledaméter valdes av
4rsstimman den 20 maj 2015 for tiden in-
till slutet av arsstimman 2016. Bolagets
CFO, Ulf Bonnevier, deltar vid styrelse-
motena och fungerar som styrelsens sekre-
terare. Andra tjanstemin i Humana deltar i
styrelsens sammantriden som foredra-
gande av sirskilda frigor. Samtliga styrelse-
ledaméter, med undantag av Per Granath,
ir oberoende i forhillande till bolaget och
dess ledning. Sex av styrelseledaméoterna ar
4dven oberoende i forhallande till bolagets
storre aktiedgare. Bolaget uppfyller dirmed
Kodens krav pé oberoende.

Styrelsens ansvar och arbete

Styrelsens uppgifter regleras i aktiebolags-
lagen och Humanas bolagsordning. Dérut-
dver regleras styrelsens arbete av en av sty-
relsen drligen faststilld arbetsordning. Ar-
betsordningen reglerar bland annat arbets-
och ansvarsfordelningen mellan styrelsens
ledamaéter, styrelsens ordférande och verk-

stillande direktoren, samt innehaller ruti-
ner fér ekonomisk rapportering for verk-
stillande direktdren. Styrelsen faststiller
iven instruktioner for styrelsens utskott.

Styrelsens uppgifter inbegriper faststal-
lande av strategier, affirsplaner, budget,
delarsrapporter, drsbokslut samt antagande
av policies och rikdinjer. Styrelsen ska
ocksa folja den ekonomiska utvecklingen,
sikerstilla kvaliteten pa den ekonomiska
rapporteringen och internkontrollen samt
utvirdera verksamheten mot de av styrel-
sen faststillda mal och rikdinjer. Styrelsen
har under dret diskuterat Humanas arbete
pa héllbarhetsomridet och ett mer ingd-
ende arbete kommer att genomféras under
nista verksamhetsér. Slutligen beslutar sty-
relsen om betydande investeringar och for-
dndringar i koncernens organisation och
verksamhet. Styrelseordféranden och verk-
stillande direktoren ska folja bolagets ut-
veckling samt férbereda och leda styrelse-
méten. Styrelseordféranden 4r ocksd an-
svarig for att styrelseledaméterna varje ar
utvirderar sitt arbete och fortlopande far
den information som krévs for att utféra
sitt arbete effektivt. En styrelseutvirdering
i form av en enkitundersékning genomfors
i styrelsen under det férsta kvartalet 2016.
Styrelseordféranden féretrider Humana
gentemot dess akrtiedgare.

Styrelsen har utdver det konstituerande
métet under dret hallit tolv méten varav
fyra har héllits per telefon. Styrelsearbetet
har under &ret varit sirskilt inriktat pd stra-
tegidiskussioner kring bolagets utveckling,
omfinansiering, forvirv och avyttring av
fastighetsbestand.

Utskott

Styrelsen i Humana har inrittat tre utskott
ett revisionsutskott, ett ersittningsutskott
samt ett finansutskott.

Revisionsutskott

Revisionsutskottets syfte dr att ge arbetet
med finansiell rapportering, intern kon-
troll, riskhantering och revision ett srskilt
forum. I revisionsutskottet ingdr Helen



Fasth Gillstedt, Per Batelson, Simon Lind-
fors och Wojciech Goc. Ordférande ir
Helen Fasth Gillstedt. Huvuduppgifterna
for revisionsutskottet, som arbetar enligt
en av styrelsen faststalld arbetsordning, r
att dvervaka koncernens finansiella rappor-
tering samt att Svervaka effektiviteten i bo-
lagets interna kontroller och riskhantering.
Vidare ska revisionsutskottet informera sig
om revisionen av drsredovisningen och
koncernredovisningen, granska och 6ver-
vaka revisorns opartiskhet och sjilvstindig-
het och da sirskilt uppmirksamma huru-
vida revisorn tillhandahaller Humana
andra tjdnster dn revisionstjinster. Revi-
sionsutskottet har kontakter med Huma-
nas revisor i syfte att skapa ett [6pande me-
nings- och informationsutbyte mellan sty-
relsen och revisorn i revisionsfrigor. Revi-
sionsutskottet har under 2015 hallit fem
protokollférda méten.

Ersattningsutskott

I ersdttningsutskottet ingdr Per Batelson,
Maria Nilsson, Ulrika Ostlund och Lloyd
Perry. Ordférande ir Per Batelson. Ersitt-
ningsutskottet har en rddgivande och en be-
redande funktion. Ersittningsutskottet ar-
betar enligt en arbetsordning som antagits
av styrelsen. De huvudsakliga uppgifterna
for ersittningsutskottet dr att bereda styrel-
sens beslut i fragor som rér ersittningsprin-
ciper, ersittningar och andra anstillnings-
villkor for bolagsledningen, folja och utvir-
dera alla inom koncernen pagiende och un-
der aret avslutade program for rorliga er-
sdteningar samt f6lja och utvirdera tillimp-
ningen av de riktlinjer for ersitening till le-
dande befattningshavare som rsstimman
beslutat om samt gillande ersdttningsstruk-
turer och ersdttningsnivéer i Humana. Er-
sdteningsutskottet har under 2015 hallit tvd
protokollférda méten.

Finansutskott

Styrelsens finansutskott har till uppgift ate
stddja koncernledningen i finansieringsfra-
gor. I finansutskottet ingar Simon Lind-
fors, Lloyd Perry och Per Granath. Bolagets
CFO, Ulf Bonnevier, 4r adjungerad leda-
mot i finansutskottet. Finansutskottet har

Humanas koncernledning

under 2015 hillit regelbundna avstim-
ningsméten. Métena har inte protokoll-
forts men arbetet har rapporterats till
styrelsen.

Ersdttning till styrelsen

Arsstimman 20715 beslutade att styrelse-
arvode ska utgd med 180 ooo SEK dill var-
dera av Per Bitelson, Helen Fasth Gillstedt,
Maria Nilsson och Ulrika Ostlund med ett
tilliggsarvode om 220 ooo SEK ill styrel-
sens ordférande, berdknat pa att uppdraget
16per hela perioden fram till arsstimman
2016.

Ersittning for utskottsarbete ska utgd
med 40 ooo SEK till ordférande och med
20 000 SEK till var och en av ledaméterna
i revisionsutskottet och 12 500 SEK till var
och en av ledaméterna i ersdttningsutskot-
tet, beriknat pa att uppdraget loper frin
irsstimman 2015 fram till drsstimman
2016. Wojciech Goc, medlem i revisions-
utskottet, och Lloyd Perry, medlem i er-
sdttnings- och finansutskottet, har avsagt
sig arvoden for utskottsarbete.

Vd och koncernledning

Vd dr ansvarig for den 18pande forvale-
ningen av Humana i enlighet med tillimp-
lig lagstiftning och tillimpliga regler och
de instruktioner och strategier som fast-
stilles av styrelsen. Vd sikerstiller att sty-
relsen far den information som krivs for att
styrelsen ska kunna fatta vil underbyggda
beslut. Vd 6vervakar att Humanas mél, po-
licies och strategiska planer som faststillts
av styrelsen efterlevs och ansvarar for att
mellan styrelsens sammantriden informera
styrelsen om Humanas utveckling.

Vd leder arbetet i koncernledningen,
vilken ansvarar for den 6vergripande affirs-
utvecklingen. Utéver vd bestar koncern-
ledningen av vice vd/CFO, marknads- och
kommunikationsdirektor, kvalitetsansva-
rig, chef for investerarrelationer samt che-
ferna for Humanas affirsomraden.

Revisor

Enligt bolagsordningen ska Humana ha en
till tv3 revisorer med hégst tva revisorssupp-
leanter eller ett registrerat revisionsbolag.

Bolagsstyrning

Vid Humanas arsstimma den 20 maj
2015 beslutades att vilja det registrerade
revisionsbolaget KPMG AB till revisor i
bolaget intill slutet av arsstimman 2016.
Till huvudansvarig revisor har utsetts den
aukrtoriserade revisorn Petra Lindstrom
som ansvarat for revisionen av bolagen
inom koncernen sedan 2010. Petra Lind-
strom 4r medlem av FAR.

Extern revision

Den externa revisionen av rikenskaperna i
Humana och samtliga dotterbolag, inklu-
sive styrelsens och koncernledningens for-
valtning, utfors enligt International Stan-
dards on Auditing och god revisionssed i
Sverige. Den externa revisorn nérvarar vid
minst ett styrelsemdte arligen, vid vilket
revisorn rapporterar sina iakttagelser frin
granskningen och sin bedémning av den
interna kontrollen. Under de senaste fyra
rikenskapsaren har KPMG AB, utéver sitt
revisionsarbete, utfort tjinster relaterade
till skatteradgivning. Revisorn uppbir arv-
ode for sitt arbete i enlighet med beslut av
arsstimma.

Intern kontroll och riskhantering
Kontrollmilis

Intern styrning och kontroll 4r en integre-
rad del av Humanas verksamhetsstyrning.
Den interna styrningen och kontrollen ska
sikerstilla act Humanas finansiella rappor-
tering ger en rittvisande bild av Humanas
finansiella stillning.

Humanas arbete inom omrédet har un-
der éret forstirkes genom resursforstirkning
inom omrédet internkontroll och uppfélj-
ning. Vidare har kvalitetsarbetet i koncer-
nen forstirkes under aret genom implemen-
tering av forbattrade system och inférandet
av gemensamma arbetsprocesser.

Humanas styrelse 4r ytterst ansvarig for
att Humana lever upp till kraven pd god in-
tern styrning och kontroll éver finansiell
rapportering. Humanas vd har delegerat ill
CFO att ansvara for implementering och
uppritthallande av formaliserade rutiner
som sikerstiller att fastlagda principer for
finansiell rapportering och intern kontroll
foljs. Det dr dock varje enskild medarbeta-

Ingér i koncern-

Anstalld inom

Aktieinnehav sista

Namn Befattning ledningen sedan Humana sedan december 2015
Rasmus Nerman Vd och koncernchef 2014" 2014 4376
Ulf Bonnevier Vice vd/CFO 2012 2012 5000
Claus Forum Afférsomrédeschef Individ & Familj 201 2011 5000
Cecilia Lannebo Chef for investerarrelationer (IR) 2015 20147

Mona Lien Afférsomrédeschef Norge 2014" 2014 597
Eva Nilsson Bagenholm Kvalitetsdirekter 2015 2015 100
Helena Pharmanson Marknads- och kommunikationsdirektér 2010 2010 3000
Eva-Lotta Sandberg Afférsomrédeschef Utveckling 2013 2012 2 500
Harald Wessman Affarsomrédeschef Personlig Assistans 2008 2008 30000

1) Rasmus Nerman var tidigare vd och koncernchef for INOM-koncernen som forvirvades av Humana 2014. Aven Mona Lien kom frin INOM-koncernen dir hon var chef for den norska verksamheten.

2) Kontrakterad som chef for investerarrelationer i augusti 2014.
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res ansvar att vara en del i den interna styr-
ning och kontrollen, exempelvis genom att
folja den av styrelsen antagna ekonomi-
handboken och utfora de dagliga kontroller
som fastlagts i syfte att forebygga, uppticka
och hantera brister och felaktigheter. Det
ingar ocksa att pa ett strukturerat sitt rap-
portera de brister som iakttagits.

Humanas strategiska kvalitetsarbete
omfattar bland annat kvalitetsledningssys-
tem i respektive affirsomrade (delar av sys-
temen ir ISO9oo1 certifierade), systematisk
uppfoljning och egenkontroll. Detta i kom-
bination med evidensbaserade och mitbara
behandlingsmetoder gor att frutsittning-
arna finns fér att pa ett systematisk och
kontrollerat sitc utveckla verksamheten.

Humanas kontrollmilj6 bygger pa:

* en stark foretagskultur med vl for-
ankrade virderingar som genomsyrar
foretaget

* vil forankrade etiska riktlinjer

* ett omfattande kvalitetsarbete pa alla
nivier i foretaget

* en tydlig organisation med tydligt defi-
nierade roller och ansvarsomraden

¢ en tydlig delegering av befogenheter

e styrande dokument

¢ identifierade och vildefinierade nyckel-
processer

Vidare har Humana ett antal styrande do-
kument som ska ge stod for samtliga an-
stillda att agera i enlighet med Humanas
internt uppsatta regler och rikdinjer. Sty-
rande dokument for redovisning och fi-
nansiell rapportering omfattar omraden av
sarskild betydelse for att frimja korreke,
fullstindig och aktuell redovisning, rap-
portering och informationsgivning. Eko-
nomihandboken ir Humanas centrala sty-
rande dokument vad giller rikelinjer for att
uppna god intern styrning och kontroll
dver den finansiella rapporteringen.
Humana har forvirvat ett antal bolag
och det ingdr som en visentlig del i integra-
tionsarbetet att sikerstilla att virderingar
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och 6vrig kontrollmiljo dverensstimmer
med Humanas riktlinjer.

Riskbeddmning

Riskanalyser for de strategiske viktigaste
processerna utfors bade pd verksamhetss-
vergripande och pa 6vriga organisatoriska
nivder med hjilp av ett dokumenterat ar-
betssitt. Risker for fel i den finansiella rap-
porteringen analyseras arligen pa en kon-
cernovergripande niva. Identifierade risker
ir relaterade till tidplanen for bokslut,
kompetens, informationsspridning samt
system. Riskanalysen dokumenteras sepa-
rat.

Vid analysen av den finansiella rappor-
teringen beaktas huvudomriden sdsom rit-
tigheter och forplikeelser, att hindelser
verkligen har intriffat, fullstindighet, vir-
dering och mitning. Andra risker som
Humana genomgdende beaktar ir risk for
bedrigeri, risk att tillgdngar obehérigt an-
vinds utanfor Humana, ate tillgingar for-
svinner eller férdelaktigt hanteras av mot-
parter pa bekostnad av Humana.

Kontrollaktiviteter

Humana genomfr kontrollatgirder for de
visentliga risker som bedoms finnas. Kon-
cernens CFO har ansvaret att sikerstilla att
identifierade risker relaterade till den fi-
nansiella rapporteringen pa koncernniva
hanteras. Linjechef har ett generellt ansvar
att folja upp att kontroller inom det egna
ansvarsomradet har utfores. Utover dessa
konkreta kontroller som utfors ingar ocksa
resultatanalyser och budgetuppfoljningar
som viktiga kontrollmoment.

Information och kommunikation

Humanas kommunikations- och informa-
tionskanaler mojliggor att information om
nyheter snabbt kan kommuniceras ut in-
ternt till berérda medarbetare. Frimst an-
vinds Humanas intranit och vid behov
uppdateras informationen i ckonomihand-
boken. Férutom den skriftliga kommunika-
tion som sker bland annat genom ekonomi-

handboken, kommuniceras och diskuteras
nyheter, risker, utfall av kontroller etc. i 15-
pande méten och pa en érlig ekonomikon-
ferens. Samtidigt dr det varje ansvarigs upp-
gift ate tydligt forklara en risk med vidhing-
ande kontroll f6r de medarbetare som ir in-
volverade i processen. Den enskilde medar-
betaren har ett ansvar att rapportera brister
och avvikelser som uppticks vid kontroller
dven om dessa har korrigerats. Syftet dr att
fa en god bild av hur arbetet sker och kunna
vidta forbattringar i processerna.

Uppfélining

Humanas visentliga processer for finansiell
information ses dver minst en ging per ar.
Uppféljning av Humanas arbete med in-
tern styrning och kontroll dokumenteras
fraimst genom koncernledningens I6pande
genomgang av Humanas aktiviteter for att
sikerstilla god intern kontroll. Samman-
stillning och status pa identifierade atgir-
der avrapporteras till styrelsen via det 16-
pande arbetet i revisionsutskottet.

Enligt Koden ska styrelsen arligen ta
stillning till om bolaget ska ha en intern-
revisionsfunktion som utvirderar att intern
styrning och kontroll fungerar som avsett,
eller om styrelsen pa annat site forsakrar sig
om att s ar fallet. Frigan provas ocksa arli-
gen av revisionsutskottet. Bedémning dr
att bolagets ytterligare forstirkta kvalitets-
organisation med tillhérande ledningssys-

tem ir tillrickligt for ate sikerstilla god
ordning och har dirfér valt att inte tillsitta
en internrevisor. Humana har valt att ar-
beta med intern uppf6ljning och sjilvut-
virdering och rapporterar utfallet till
styrelsen.

Granskning

Bolagsstyrningsrapporten utgor inte en
del av de formella arsredovisningshand-
lingarna och har inte granskats av bolagets
revisorer.



Ordforandeord

Viktig succession genomford inom Humana

Som en viktig del i utvecklingen av Humana har styrelsen och fo-
retagets storsta dgare, Argan Capital, under hosten forberett en vd-
succession i Humana. Jag vill som ordférande passa pa att tacka
Per Granath som i egenskap av grundare och vd for Humana har
gjort ett fantastiskt arbete under de senaste tio aren med att ut-
veckla foretaget fran ett litet entreprendrsdrivet bolag till ett stort
nordiskt omsorgsfretag med en omsittning pd nirmare sex mil-
jarder SEK. Efter en ling period av att bygga Humana till det fina
kvalitetsforetaget det dr idag, s ir styrelsen av uppfattningen att
foretaget gér in i nista utvecklingsfas. Styrelsen har med hjilp av
externa rddgivare bedrivit ett rekryteringsarbete under hésten i vil-
ken bolagets vice vd Rasmus Nerman kom ut som den mest lim-
pade kandidaten att ta 6ver vd-posten. Rasmus har en djup kun-
skap om omsorgsmarknaden samtidigt som han ir vl fortrogen
med Humana frin hans roll som affirsomrideschef for Individ &
Familj samt tidigare frén positionen som vd f6r INOM-koncernen
som forvirvades av Humana 2014. Min bedémning 4r att tillsct-
ningen av Rasmus som ny vd kommer att tillfora virdefull kraft
och forandring till organisationen.

Forberedelser for framtiden
Humana har investerat omfattande resurser under de senaste dren
for att kontinuerligt forbattra kvaliteten i foretagets tjdnsteerbju-
dande, héja kompetensen i organisationen och i att vixa foretaget,
bade organiskt, men dven genom forvirv. For att sikerstélla att
Humana dven fortsittningsvis har kapacitet och finansiella resur-
ser att tillvarata marknadens starka tillvixtpoten-
tial samt for att fortsitta utveckla f5-
retaget har styrelsen beslutat att
iteruppta det arbete som pa-
bérjades under 2014 med ate
gora Humana bérsfihigt
och férbereda bolaget for
en borsintroduktion. De
interna forberedelserna
har pagatt i mer dn ett ar
och min och styrelsens be-
démning dr att organisa-
tionen, efter att ha tillim-
pat och levt som ett noterat
foretag under ett verksam-
hetsar, ir vil férberedd och mo-
gen for en notering. Styrelsen i Hu-
mana avser att fortsitta utveckla foreta-
get i den rikening som har skett historiske, vil-
ket innebir att foretaget har ambitionen att ta marknadsandelar
genom ett fortsatt starke fokus pa kvalitet, organisk tillvixt, bade
stérre och mindre férvirv samt en fortsatt geografisk expansion.
Jag, dvriga i styrelsen och dgare dr mycket glada och ndjda dver
Humanas utveckling. Bland négra exempel dir Humana har tagit
ytterligare steg under det gingna dret ir vill jag forst nimna den
professionalism och det entreprenérskap vi har inom omrédet In-
divid & Familj. Organisationen har varit framgéngsrik i att ge-
nomféra och implementera férvirv parallellt med fortsatta sats-
ningar pa organisk tillvixt. Inom Personlig Assistans s har led-

Det ska bli
spannande att fa
folja de kommande
nyetableringarna i
egen regi.
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ningen under dret arbetat hart for att hantera 6kade kostnader for
sociala avgifter samt med att férbereda for ett eventuellt 6kat rorel-
sekapitalbehov till foljd av férindrade betalningsvillkor frin For-
sikringskassan. Ett spinnande tillvixtomrade f6r framtiden dr Hu-
manas satsning pa dldreomsorg i egen regi. Foretagets forsta bygg-
nation i Givle dppnades nyligen och vi har stora férhoppningar att
etableringen kommer att visa kommuner och kunder att vi har satt
en ny branschstandard med en effektiv och attraktiv boendelds-
ning. Det ska bli spinnande att fa f5lja de kommande nyetable-
ringarna i egen regi i bland annat Vixjo.

Omsorgsbranschens utmaningar och méjligheter

Vird- och omsorgsbranschen i Norden befinner sig i en beman-
nings- och ledningskris. Det dr mer och mer tydligt for mig atc de
offentliga arbetsgivarna har allt storre svirigheter ate fa yngre
minniskor att vilja verksamheterna som framtida yrkeskarridrer.
Rekryteringen av kvalificerade medarbetare, speciellt i ledningspo-
sitioner, ir ett stort problem i branschen idag. De offentliga arbets-
givarna ir beroende av bemanningsbranschen, vilket medfér hogre
kostnader och inte sillan en simre kvalitet. Vi ser idag en hogre
sjukfranvaro och personalomsittning inom offentlig vird- och
omsorg dn inom verksamhet som drivs i privat regi. En vixande
dldrande befolkning i kombination med en tilltagande invandring
och rddande flykeingkris innebir en stor utmaning fér branschen
och samhillet i stort, bdde vad giller finansiella resurser, men dven
dd det 8kar kraven pd kommunernas socialtjinst. Privata foretag
tillhandahéller idag en betydande del av omsorgen i samhillet och
en inskrankning i den enskildes valfrihet och en begrinsning av
den privata sektorn skulle vara ohallbar givet demografiska faktorer
som en &ldrande befolkning och en ékad ohilsa.

Privata foretag behéver nu ta sitt ansvar och virna om att héja
statusen i branschen, bidra till en fortsatt 6kad kompetensforsorj-
ning och tillvarata méjligheten att erbjuda ett forsta intride pa ar-
betsmarknaden f6r manga av de invandrare och flyktingar som
kommer till de nordiska linderna. Genom att vara en attraktiv ar-
betsgivare som erbjuder en méjlighet att utvecklas i sitt yrke och pa
sin arbetsplats ska personalomsittningen och dirmed kostnaderna
for rekrytering och vakanser minskas.

Stockholm, mars 2016

PER BATELSON
Styrelsens ordforande
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I Bolagsstyrning

Styrelse

Uppdrag och invald

Per Batelson

Fodd 1950. Styrelseordférande
sedan 2014 och styrelseledamot
sedan 2008. Ordférande i
ersatiningsutskottet och medlem i
revisionsutskottet.

Helen Fasth Gillstedt

Fodd 1962. Styrelseledamot
sedan 2014. Ordférande i revi-
sionsutskottet.

Wojciech Goc

Fodd 1966. Styrelseledamot
sedan 2011. Medlem i revision-
sutskottet.

Per Granath

Fodd 1954. Styrelseledamot
sedan 2006. Medlem i finansut-
skottet.

Utbildning

Teknisk fysik vid Chalmers
Tekniska Hagskola. Kurser i
féretagsekonomi vid Géteborgs
Universifet.

Civilekonomexamen vid
Handelshdgskolan i Stockholm.
Studier i Hallbar samhéllsutveck-
ling vid Stockholms Universitet
och Kungliga Tekniska
Hagskolan.

MBA vid Texas Christian
University. Master of Arts i ekono-
mi vid Akademia Ekonomiczna i
Poznan'.

Civilingenjérsexamen med inriki-
ning kemi vid Kungliga Tekniska
Hagskolan. Kurser i ekonomi vid
Handelshégskolan i Géteborg
och Stockholms Universitet.
Healthcare Management vid
Harvard Business School, Paris.

Andra pagéende uppdrag

Styrelseordférande i [VBAR AB
och Polybiocept AB.
Styrelseledamot i Oriola KD Oy,
Swedcare AB, Forte AB, KRY AB
och MedGroup Oy.

Styrelseledamot i AcadeMedia
AB, Handelsbanken Fonder AB,
Samhall AB, NAI Svefa Holding
AB och Sjélunda Gérd
Ekogrossisten AB. ledamot i
Ré&dda Barnen Sveriges Advisory
Board. Eget bolag inom afférsut-
veckling.

Managing Partner p& Argan
Capital Advisors LLP
(Storbritannien).
Styrelseordférande i Janton Oy
(Finland). Ordférande i
Supervisory Board i AAT Holding
SA (Polen) och Hortex Holding SA
(Polen).

Styrelseordférande i Akliebolaget
Salktennis. Styrelseledamot i G &
S Fastigheter i Sverige AB och
Svefa Holding AB.

Arbetslivserfarenhet och tidigare
uppdrag

Styrelseordférande i Apoteket AB
(publ). Styrelseledamot och vd
Global Health Partner AB.
Styrelseledamot i Permobil AB,
Mediatech AB och Unilabs
Holding AB. Tidigare &ven sty-
relseledamot och vd i Capio AB.

Styrelseledamot i bland annat
Infrum Justitia AB, Swedesurvey
AB, Precise Biometrics och neXus
Technology AB. ledande
befattningar inom SASkoncemen
och Statoil-koncernen.

Styrelseordférande i Paroc Group
Oy (Finland). Styrelseledamot i
GCE Group AB (Sverige) och i
EFL SA (Polen)

Vd och koncemchef fér Humana
AB mellan 2006-2015.
Styrelseordférande i Resurs
Bemanning AB (publ).
Styrelseledamot i Akademiska
Hus Aktiebolag och
GustaviaDavegardh Holding
Aktiebolag. Vd och koncernchef i
Intellecta AB (publ), 2003-2006.
Vice President Handelsbanken
Capital Markets med ansvar fér
healthcare- och fiénstesektorerna,
2000-2003.

Styrelsearvode (stimmodr) 400 000 180 000 0 0
Ersattning for utskottsarbete 32 500 60 000 0 0
Oberorende till bolaget och

bolagets ledning ja ja ja nej
Oberoende till huvudégaren ja ja nej ia
Aktieinnehav per sista december

2015 1850 1000 0 108 650"
Narvaro styrelseméten, 12 st 12 12 11 12
Narvaro vid revisionsutskottsméten,

5st 4 5 3

Nérvaro vid erséttningsutskotts-

moten, 2 st 2

Nérvaro vid finansutskottsméten®

1) Inkl. T preferensaktie av serie CI.
2) Inkl. T preferensktie av serie C2.
3] Inkl. T preferensaktie av serie C5.

4) Finansutskottet héller méten Ipande vid behov. D& métena inte protokollférs anges inte nérvaron i denna sammanstéllning.
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Simon Lindfors

Fodd 1964. Styrelseledamot
sedan 2011. Medlem i revision-
sutskottet och i finansutskottet.

Maria Nilsson

Fodd 1957. Styrelseledamot
sedan 2006. Medlem i
ersattningsutskottet.

Lloyd Perry

Fodd 1965. Styrelseledamot
sedan 2008. Medlem i
ersattningsutskottet och finans-
utskottet.

Ulrika Gstlund
Fodd 1968. Styrelseledamot

sedan 2014. Medlem i erséttning-

sutskottet.

MBA frén Handelshsgskolan i
Stockholm.

Hagre personaladministrativ
utbildning vid Frans Schartau.

MBA vid University of Chicago,
Graduate School of Business. BA
i ekonomi och historia vid
Northwestern University, Evansfon
llinois.

Systemvetenskap med komplet-
terande ekonomistudier vid
Mittuniversitetet

i Osfersund.

Nordisk radgivare fill Advent
International. Styrelseledamot i
SilviCapital AB, Silvilao AB och
SilviPar AB.

Styrelseledamot i Ewalie AB,
Samhall AB och SOS Alarm
Sverige AB. Ordférande Swesale
AB. Ordférande i Store Support
AB. Eget AB med verksamhet som
oberoende konsult med inrikining
pé tillvéxiféretag.

Managing Partner pa Argan
Capital Advisors LLP
(Storbritannien). Ordférande i
GCE Group AB (Sverige).
Medlem i Supervisory Board i
AAT Holding SA (Polen), DHI
Company SAS (Frankrike) och
Hortex Holding SA (Polen).

Styrelseledamot i Qrit AB.
Agare till den enskilda firman
Qrit.

Principal p& Apax Partners och
Partner p& IT Provider.
Styrelseordférande i IPM
Informed Portfolio Management
AB. Styrelseledamot i Avesina
Healthcare Holding, Capio AB
och Unilabs SA.

Vice vd Manpower AB samf vd
fér Right Management Consultant
och 2Secure. Styrelseordférande i
Resurs Bemanning AB.

Styrelseledamot i IX Europe
[Storbritannien). Managing
Partner i BA Capital Partners
Europe. Vice ordférande i BA
Partners Inc. Associate pé Bear,
Sterns & Co.

Styrelseordférande i Vardfére-
tagama. Styrelseledamot i
Almega Aktiebolag och Svenskt
Naéringsliv. Styrelseledamot och
vd i Elina Management Akiie-
bolag och Familiforum Holding
AB. Styrelseledamot i Ojebo
gruppbostad i Jérvsd AB.

Vd fér INOM - Innovativ Omsorg
i Norden AB.

0 180 000 0 180 000
20 000 12 500 0 12 500
ja ja a ja
ja ja nej ja
45 7647 10 00717 0 5263
1 9 10 1
4
2 2 2
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Koncernledning

Uppdrag och anstalld

Rasmus Nerman

Fodd 1978. Vd och koncernchef
sedan 2015. Vice vd sedan 2014,
Tidigare afférsomrédeschef Individ
& Familj.

Ulf Bonnevier
Fodd 1964. CFO sedan 2012.

Cecilia Lannebo
Fodd 1973. Kontrakterad chef for
investerarrelationer sedan 2015.

Helena Pharmanson
Fodd 1966. Marknads- och kom-
munikationsdirektér sedan 2010.

Utbildning

Civilekonomexamen vid
Handelshdgskolan i Stockholm.
Magisterexamen (MSc| i interna-
tionellt ledarskap vid CEMS MIM.

Civilekonomexamen med inrikining
mot redovisning och revision vid
Uppsala Universitet. ledarskaps-
program (IFL) vid Handelshégskolan
i Stockholm.

Civilekonomexamen fran
Mélardalens Hégskola och
Wirtschafts Universitat Wien.
Infernationell morknodsf{jr'\'\ng vid
Mélardalens Hégskola.
Finansanalytiker, Kdmpasten. Paul
Ronge Mediatréning och kriskom-
munikation.

Infernationell civilekonomexamen
med inrikining mot féretagsekonomi
vid Uppsala Universitet.
Styrelseprogram vid Stockholms
Handelskammare.

Andra pagdende uppdrag

Styrelseledamot i Vardféretagarna
bransch Individ & Familj.

Styrelseledamot och grundare
i-Core Communications.
Styrelsesuppleant i Zubizuri AB.

Arbetslivserfarenhet och

tidigare uppdrag

Vd och koncernchef fér INOM-
koncernen, Managmentkonsult inom
hélso- och sjukvard (projekiledare)
The Boston Consulting Group.

Country Manager pa Ipsos i
Sverige. CFO Western Europe pé
Synovate. Vd fér Wolters Kluwer i
Skandinavien.

IR-chef pa Eniro AB, Hakon Invest
AB och Retail and Brands.
Akfieanalytiker SEB.

Forsaliningsdirektér vid Pfizer
Sverige AB. Olika marknads- och
férsaliningsroller inom Pfizer och
Pharmacia.

Eget och nérstaendes

aktieinnehav:

4376

5000

3000

Humana e Arsredovisning 2015



Bolagsstyrning [N

Eva Nilsson Bagenholm
Fodd 1960. Kvalitetsdirekior sedan
2015.

Claus Forum

Fodd 1965. Affarsomradeschef
Individ & Familj sedan 2014.
Tidigare afférsomrédeschef Norge.

Harald Wessman
Fodd 1956. Afférsomradeschef
Personlig Assistans sedan 2008.

Eva-Lotta Sandberg

Fodd 1971. Affarsomradeschef
Utveckling sedan 2013.
Afférsutvecklingschef 2012-2013.

Mona Lien
Fodd 1962. Affarsomrédeschef
Norge.

Sjuksksterskeexamen, Umed
Hagskola. Lakarexamen,
Géteborgs Universitet, leg lgkare
specialist internmedicin.

Magisterexamen i internationellt
socialt arbete och pedagogiskt
ledarskap vid Géteborgs Univer-
sitet. Lararexamen vid Lararhég-
skolan i Jelling.

Civilekonomexamen vid
Handelshégskolan i Stockholm.
MBA vid Ivey Business School,
Kanada.

Ekonomiingenjérsexamen vid
Hegskolan i Gévle. Knowledge
Management vid Lulea tekniska
Universitet. Ledarskapsprogram (IFL)
vid Handelshégskolan i Stockholm.

Kandidatexamen inom politik och
psykologi, Oslo Universitet samt
Trondheim. ledarskapsprogram vid
Bedriftsakonomisk institut (BI).

Styrelseledamot i forskningsradet
Forte, i stiftelsen Danviks hospital
och i Oriola-KD AB. Statlig utredare
Skénhetsutredningen.

Styrelseledamot i Vardféretagama
bransch Aldreomsorg.

Medlem i NHO Service.

Specialistlgkare Sahlgrenska

Styrelseordférande och vd i Vindora  Vd fér négra mindre bolag, manag-

Vd och styrelsesuppleant i

Vd Left AS, affarsutvecklingschef fér

Universitetssjukhuset. Ordférande i Utbildning AB. Vd i Nordstenen AB.  mentkonsult McKinsey och ledande  AfférsConcept i Stockholm INOM Norge.
Sveriges Lakarférbund. Regeringens befattningar inom organisationsut-  Aktiebolag. Medférfattare av pub-

nationella aldresamordnare 2011- veckling och HR pé& Electrolux. likationen Strategiska Offentliga

2014. inkép (2010 och 2013).

100 5000 30000 2 500 597
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